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Розділ І. Організація підсумкового контролю рівня знань слухачів, які навчаються за професійною програмою підвищення кваліфікації
1.1. Контроль  якості  засвоєння  знань,  оцінювання ступеня досягнення цілей, поставлених у професійних програмах підвищення кваліфікації 
Становлення демократичної, правової, соціальної держави, розвиток громадянського суспільства, інтеграція України в Європейське співтовариство, проведення реформування державної служби передбачають підготовку висококваліфікованих управлінців, розширення професійної підготовки фахівців-державних службовців.
Результати навчання державних службовців, осіб з їх кадрового резерву мають бути однією з найважливіших умов прийому на державну службу, просування по службі, в тому числі присвоєння чергового рангу державним службовцям тощо.

Основною формою підвищення кваліфікації державних службовців є навчання за професійною програмою підвищення кваліфікації. Вимоги до змісту навчання за професійними програмами підвищення кваліфікації державних службовців розробляються Головдержслужбою України та Національною академією державного управління при Президентові України.
 Зміст навчання за професійними програмами підвищення кваліфікації державних службовців має бути спрямований на оновлення та поглиблення соціально-гуманітарних, політико-правових, економічних, управлінських та спеціальних фахових знань і умінь, включаючи вивчення вітчизняного та іноземного досвіду з державного управління та державної служби, фахового досвіду, необхідного для осіб, які займають певні посади певної категорії державних службовців.
Професійна програма передбачає навчання: 

· за загальною складовою –  удосконалення та оновлення знань і умінь з правових, економічних, політологічних, управлінських, соціально-гуманітарних та інших питань професійної діяльності державного службовця;

· за функціональною складовою – здобуття додаткових знань і умінь відповідно до вимог професійно-кваліфікаційних характеристик державних службовців певних категорій посад;

· за галузевою складовою – здобуття додаткових знань, умінь з новітніх досягнень у певній галузі чи сфері діяльності.

Важливою складовою сучасної організації навчального процесу державних службовців є його інформаційно-аналітичне забезпечення, яке здійснюється шляхом впровадження сучасних інформаційних технологій і є обов’язковим для кожного учасника навчального процесу.
Інформаційно-аналітичне забезпечення передбачає створення інформаційно-методичного ресурсу професійного навчання державних службовців і включає розроблення та систематичну актуалізацію відповідних баз даних, що стосуються  нормативно-правових і організаційно-розпорядчих документів, науково-методичних, навчальних, довідкових та інших документів і матеріалів.

У державній службі зайнятості при організації професійного навчання державних службовців за професійною програмою підвищення кваліфікації використовується очно-заочна форма, згідно з якою із 216 навчальних годин, які передбачені для опанування матеріалу професійної програми, тільки 90 годин слухачі Інституту підготовки кадрів державної служби зайнятості (далі – ІПК ДСЗУ) навчаються за очною формою протягом двох тижнів безпосередньо в інституті. Тобто матеріал більшої частини модулів і тем професійної програми підвищення кваліфікації слухачі опановують самостійно.
З метою інформаційно-аналітичного забезпечення навчального процесу для слухачів, які навчаються за очно-заочною формою, на веб-сайті ІПК ДСЗУ (www.ipk.kiev.ua) виділено окремий розділ «Підвищення кваліфікації державних службовців». В цьому розділі можна ознайомитись із «Професійною програмою підвищення кваліфікації керівних працівників та спеціалістів державної служби зайнятості», знайти навчально-методичні матеріали щодо організації самостійної роботи, зокрема з питань вибору теми реферату, його підготовки та оцінювання.

Для використання під час самостійної роботи слухачів на веб-сайті розміщені науково-методичні та навчально-методичні розробки викладачів інституту за окремими темами професійної програми підвищення кваліфікації, які постійно актуалізуються та доповнюються новими розробками.
Контроль якості засвоєння знань,  оцінювання ступеня досягнення поставлених навчальних цілей є  важливими складовими навчального процесу при використанні будь-якої технології, а надто при використанні очно-заочної форми навчання державних службовців.
В ІПК ДСЗУ заходи, які дозволяють здійснювати контроль рівня знань слухачів центру підвищення кваліфікації, запроваджені відповідно до «Положення про організацію навчального процесу в вищих навчальних закладах», затверджених наказом Міносвіти України №161 від 02.06.1993 р.

Основними завданнями контролю якості навчання державних службовців – слухачів, які навчаються за професійною програмою підвищення кваліфікації, є:
· визначення рівня знань, навичок та вмінь слухачів та якості засвоєння ними навчального матеріалу, виховання почуття відповідальності за якість навчання та сприймання навчання як виконання службового обов’язку;

· оцінка відповідності змісту, форми, методів і засобів навчання цілям і завданням підвищення кваліфікації державних службовців відповідно до професійно-кваліфікаційних характеристик;

· визначення наукового, методичного й організаційного рівня викладання;

· стимулювання пізнавальної активності слухачів;
· оцінювання ефективності самостійної роботи слухачів;

· вироблення і реалізація пропозицій щодо вдосконалення навчального процесу на основі використання нових інноваційних технологій.

Організація контролю якості засвоєння знань слухачами інституту має забезпечити максимальну достовірність та конкретність. Оцінювання результатів контролю має здійснюватись за єдиними критеріями. Умови проведення контролю рівня знань мають бути ідентичними для всіх слухачів.
1.2. Педагогічний контроль та педагогічний тест в процесі професійної підготовки фахівців
Педагогічний контроль є невід’ємною частиною процесу професійної підготовки фахівців і має бути органічно пов’язаний з іншими елементами педагогічної системи. Він не замінює собою дидактичних засобів навчання, а повинен допомогти виявити досягнення та недоліки цього процесу. Це можливе тільки за наявності науково обгрунтованої системи перевірки результатів професійної підготовки і означає виявлення, вимір та оцінювання знань, умінь та навичок.

Відомо, що кожний засіб діагностики, який використовується сьогодні у педагогіці вищої школи, має як переваги, так і недоліки, що значною мірою впливають на результати контролю. Застосування таких найбільш поширених форм контролю, як усні та письмові контрольні роботи, реферати, колоквіуми тощо, при визначенні рівня знань, умінь та компетенцій призводить до значних втрат навчального часу, породжує пасивність під час слабких відповідей тих, хто складає іспити. Насамперед іспити створюють значне навантаження на психіку слухачів та негативно впливають на стан здоров’я. Крім того, на об’єктивність оцінок великий вплив мають особисті риси та суб’єктивізм викладачів.
Головною метою оцінювання під час педагогічного контролю є формуючий вплив на поточний процес навчання з метою його покращення за рахунок встановлення зворотного зв’язку між слухачем і викладачем і одержання підсумкових результатів навчання.

На відміну від оцінки та оцінювання вимір являє собою конкретну процедуру кількісного зіставлення досліджуваної відзнаки з деяким еталоном, що прийнятий за одиницю виміру.

Основною метою виміру є одержання чисельних еквівалентів ступеня вираженості відзнаки, яка цікавить. За педагогічного виміру відзнакою є зміст знання та уміння. За одиницю виміру правлять контрольні завдання, що відібрані для визначення рівня знань або умінь, носієм яких є суб’єкт навчання.
Світова практика підготовки висококваліфікованих фахівців свідчить про те, що найбільш коректним засобом виміру характеристик особистості суб’єкта навчання є тести досягнень – психодіагностичні методики вимірювання та оцінювання досягнутого рівня розвитку здібностей, умінь та знань.
Тести досягнень не стільки віддзеркалюють вплив накопиченого досвіду і загальних здібностей на поведінку осіб при розв’язанні тих чи інших завдань, скільки вимірюють вплив спеціальних програм навчання, професійної та іншої підготовки на ефективність навчання тому чи іншому комплексу знань, формування спеціальних умінь. Таким чином, тести досягнень орієнтовані на оцінку досягнень суб’єкта навчання після завершення навчання. Крім того, особливістю тестів є їх спрямованість на вимірювання досягнень суб’єктів навчання у досліджуваній галузі безпосередньо в момент тестування.

Тести досягнень є найчисленнішою (виходячи з кількості конкретних  тестів   та їх різноманітності) групою психодіагностичних методик. До них належить і найбільш коректний засіб педагогічних вимірювань – педагогічний тест, а також найбільш досконалий засіб комплексного оцінювання якості підготовки фахівця – тести професійної компетенції, які можуть використовуватися не тільки для атестації фахівців, а й для добору кандидатів на заміщення посад тощо.
Під педагогічним тестом розуміється система взаємопов’язаних предметним змістом завдань спеціфічної форми, що дозволяють оцінювати структуру і вимірювати рівень знань та інші характеристики особистості.

Тільки підготовлений відповідним чином набір завдань дозволяє за допомогою певних статистичних методів надійно оцінити знання суб’єктів  навчання. Основна причина цього пов’язана з тим, що викладачі, як правило не здатні оперувати якісними ознаками суб’єкта навчання. У той же час оперування числами, які певною мірою описують суб’єктів навчання,  не викликає особливої складності. Ось чому в педагогіці вищої школи останнім часом виникла тенденція до використання кількісних методів педагогічного контролю.

Оцінка знань дає можливість викладачам отримувати уявлення про якість та кількість опанованого тими, хто навчається, матеріалу навчальної програми. Оцінка впливає й на організацію подальшого навчального процесу, приводить до перегляду тематики лекцій, практичних занять, підготовки додаткового наочного матеріалу з недостатньо добре засвоєних тем і т.ін. Важливою функцією оцінки є перевірка нових методів навчання, які впроваджуються в практику навчального процесу. Для перевірки ефективності нових методів навчання треба мати точні методи вимірювання. Педагогічні тести, які нейтралізують особисті інтереси та вплив на досвід експериментатора, так або інакше зацікавленого в отриманні певних результатів, належать до таких методів вимірювання.
Оцінка знань дає зворотну інформацію тим, хто навчається, і адміністрації про їх спільну діяльність в процесі навчання.

Оцінка знань за допомогою об'єктивного тесту порівняно з традиційним усним іспитом має ряд переваг: 
- об'єктивність – правильна відповідь на кожний з питань тесту заздалегідь встановлюється комісією розроблювачів; 
- перевірка великого обсягу знань одночасно в усіх екзаменованих за відносно невеликий проміжок часу. 
Але тестовий іспит має і деякі вади:

- складання тестових завдань потребує певної кваліфікації;

- вибіркові відповіді можуть мати елемент підказки;

- тестові питання дозволяють досить надійно перевірити знання, а рівень сформованості умінь, професійного мислення майбутнього фахівця за допомогою педагогічних тестів можна перевірити тільки опосередковано.

Тому об'єктивний тестовий іспит є одним з методів, які використовуються для комлексного оцінювання компетентності тих, хто навчається.

Тестові іспити підвищують якість оцінювання знань тих, хто навчається, а також підвищують рівень навчальної і методичної роботи навчального закладу. Введення підсумкового тестування потребує певних змін у викладанні: тих, хто навчається, необхідно готувати до такого іспиту вже в процесі навчання, проводячи паралельно з підготовкою підсумкового тестового іспиту тестовий контроль знань відповідних тем.

На традиційних усних іспитах викладач лише на основі відповіді на питання одного білета, який охоплює дуже незначну частину програми, мусить робити висновки про рівень засвоєння студентом всієї навчальної програми програми. Суб'єктивізм і помилки в оцінці знань знижують мотивації навчальної діяльності тих, хто навчається, сприяють підвищенню емоційного стресу і виникненню емоційних бар'єрів у відносинах між тими, хто навчається, і викладачами. Все це врешті-решт приводить до зростання психосоматичних захворювань тих, хто навчається, в період екзаменаційних сесій. Дослідження психологів свідчать, що екзаменаційна оцінка на традиційному усному іспиті залежить не тільки від рівня знань слухачів, але й від індивідуальної толерантності до тривоги, рівня техніки спілкування, вміння пристосовуватися до екзаменаційного стресу, а також від типових помилок тих, хто проводить іспит.

Існує цілий ряд таких помилок: помилки поблажливості або, навпаки, суворості; помилки центральної тенденції, коли екзаменатор штучно знижує варіабельність своїх оцінок; помилки, викликані рівнем підготовки групи (в добре підготовленій групі екзаменатор схильний до заниження оцінок через те, що мимоволі намагається відтворити притаманну йому схему розподілу оцінок). Поширеними є  помилки, які отримали назву "галоефекту", де виявляється вплив контакту слухача з екзаменатором до іспиту і емоційної установки екзаменатора стосовно слухача на оцінку знань останнього.
Дослідження психологів доводять, що екзаменаційний тест є не тільки більш об'єктивним методом оцінювання навчальних досягнень тих, хто навчається, але й менш суворим порівняно з усним іспитом. Встановлено, що в разі тестування рівень екзаменаційної тривоги в тих, хто навчається, нижчий, ступінь уважності вищий, фізіологічні характеристики стану організму більш сприятливі. Великою перевагою тестового іспиту є уніфікація вимог, застосування єдиного критерію і норм оцінювання, економія часу тих, хто складає іспит, і викладачів.
Про необхідність проведення моніторингу ефективності підвищення кваліфікації державних службовців наголошується в Комплексній програмі підготовки державних службовців, затвердженій Указом Президента України №1212/2000 від 09.11.2000 року. Для розробки засобів контролю, зокрема тестів, для проведенні оцінювання професійної підготовки державних службовців, необхідно широко використовувати результати наукових досліджень.

Заходами, передбаченими в Комплексній програмі, навчальним закладам доручено створювати на постійній основі авторські колективи для підготовки тестів та інших засобів контролю результативності навчання державних службовців.

1.3. Організація проведення підсумкового екзамену в слухачів, які підвищують кваліфікацію за очно-заочною формою навчання

Підсумковий контроль знань державних службовців, які навчаються в ІПК ДСЗУ за професійною програмою підвищення кваліфікації керівних працівників і спеціалістів державної служби зайнятості, здійснюється під час очного навчання в інституті в два етапи.

Перший етап контролю знань загальної складової професійної програми підвищення кваліфікації відбувається, як правило, на першому тижні навчання за тестами об’єктивного контролю професійної підготовки. Тестуванню передує консультація, на якій слухачі одержують відповіді на всі питання щодо тестових завдань, з яких складено тести об’єктивного контролю, порядку проведення тестування та критеріїв оцінювання результатів тестування й підсумкового екзамену в цілому. В результаті слухачі мають чітко усвідомлювати, що підсумковий екзамен складається з двох етапів і оцінка виставляється за результатами тестування та письмового екзамену.
Другий етап підсумкового екзамену відбувається за один-два дні до закінчення навчання в інституті і проводиться в письмовій формі. На цьому етапі оцінюється рівень опанування слухачами функціональної та галузевої складових професійної програми. Проводять контроль рівня знань на другому етапі найбільш досвідчені викладачі – керівні працівники Державного центру зайнятості.
Розділ ІІ. Тестовий контроль рівня знань загальної складової професійної програми підвищення кваліфікації керівних працівників і спеціалістів державної служби зайнятості
2.1. Методичні рекомендації щодо використання тестових завдань при організації самостійної роботи слухачів інституту та підготовки їх до підсумкового екзамену
Інформаційну базу, на підставі якої формуються тести об’єктивного контролю рівня знань загальної складової професійної програми підвищення кваліфікації керівних працівників і спеціалістів  державної служби зайнятості, становлять теми модулів загальної складової професійної програми, які розкривають найбільш важливі аспекти законодавства України про державну службу та запобігання й протидію корупції, організації діяльності центрів зайнятості як складової системи державного управління в умовах сучасного рівня безробіття та зайнятості на ринку праці України.
Для більш поглибленого вивчення під час самостійного опрацювання навчального матеріалу професійної програми підвищення кваліфікації керівникам і спеціалістам державної служби зайнятості пропонуються такі теми:

ЗН-4.3. Інститут державної служби. Проходження державної служби;
ЗН-4.5. Державна служба зайнятості як складова системи державного управління в Україні: принципи діяльності, завдання, функції, організаційна структура;
ЗН-5.5. Правова регламентація державної служби;
ЗН-5.6. Запобігання та протидія корупції у підрозділах державної служби зайнятості;
ЗН-6.3. Безробіття як соціально-економічна проблема;
ЗН-6.4. Державна політика зайнятості та механізми її реалізації.

Для конструювання тестів об’єктивного контролю рівня професійної підготовки за загальною складовою професійної програми підвищення кваліфікації керівних працівників і спеціалістів державної служби зайнятості використовуються тестові завдання закритого типу, які за принципом побудови відповіді належать до групи тестових завдань з множинним вибором. Подані в цьому посібнику тестові завдання передбачають чотири можливі відповіді, серед яких правильною є тільки одна.

Кожне тестове завдання в банку тестових завдань для формування тестів об’єктивного контролю має чотири варіанти. Загальна кількість тестових завдань у банку досягає 300.

Типові тестові завдання і приклад тесту об’єктивного контролю рівня знань загальної складової професійної програми підвищення кваліфікації керівних працівників і спеціалістів державної служби зайнятості (див. додаток 1), наведені у навчально-методичному посібнику, рекомендуються для використання слухачами при самостійному вивчені тем модулів професійної програми для перевірки рівня засвоєння навчального матеріалу, а також при підготовці до підсумкового екзамену на заключному етапі навчання в ІПК ДСЗУ.

2.2. Порядок (особливості) проведення тестування під час підсумкового контролю знань в ІПК ДСЗУ
При проведенні тестування слухачі мають враховувати таке:

1) кожний тест об’єктивного контролю знань містить 20 тестових завдань різної складності і розміщується на чотирьох сторінках тестової брошюри формату А5;
2) середній час, який надається для відповіді на тестове завдання, – 2  хвилини, тобто загальний час, відведений для тестування, становить 40 хвилин;
3) під час тестування слухачі можуть використовувати законодавчі та нормативно-правові документи;
4) під час тестування слухачім не дозволяється розмовляти з колегами, які працюють над тестами;
5) під час тестування викладач дає консультації тільки з питань проведення тестування;
6) кожне тестове завдання містить тільки одну правильну відповідь, яку слухачі відмічають ручкою (не олівцем) будь-яким способом;
7) виправлення при визначенні правильної відповіді допускаються як виняток. Якщо виправлень багато, то два виправлення вважаються однією помилкою;
8) перевищення часу тестування вважається порушенням об’єктивних умов проведення тестування і є неприпустимим;
9) оцінка за результатами тестування не є самостійною, а враховується при визначенні підсумкової екзаменаційної оцінки разом з оцінкою за результатами контролю знань функціональної та галузевої складових професійної програми підвищення кваліфікації;
10) тестування відбувається на першому тижні навчання і до кінця навчання в інституті слухачі (за їх бажанням або в разі незадовільного тестування) можуть пройти повторне тестування. Оцінка, одержана при повторному тестуванні, є остаточною;
11) кожний слухач перед початком виконання тестових завдань ідентифікує тестовий бланк (вказує прізвище, ім’я, по батькові, групу), а по закінченні тестування в кінці тестових завдань проставляє дату тестування і ставить підпис.

2.3. Критерій підрахунку результатів тестування
Одним із проблемних питань об’єктивного тестового іспиту є вирішення питання: виконаний чи не виконаний тест, тобто складений чи не складений іспит. У вітчизняній практиці використовується абсолютний стандарт (критерій) підраховування результатів тестування. Він означає, що існує мінімальна кількість тестових завдань, правильні відповіді на які дозволяють вважати, що слухач склав іспит. Таким критерієм у більшості випадків є правильні відповіді на 2/3 тестових завдань. Тобто при проведенні тестування з оцінювання рівня знань загальної складової професійної програми підвищення кваліфікації слухачі мають правильно відповісти мінімум на 12 тестових запитань.

Кожна правильна відповідь оцінюється в 2,5 бала. Всього за 20 правильних відповідей слухач може одержати 50 балів.
Отримана внаслідок виконання тестових завдань кількість балів відповідає оцінкам за 5-бальною шкалою: до 30 балів – незадовільно. Диференціація оцінки між незадовільно і відмінно здійснюється відповідно до європейської системи оцінювання рівня знань, що використовується у країнах – учасницях Болонського процесу, і передбачає 7 градацій оцінки.

Шкала оцінювання знань при проведенні підсумкового екзамену слухачів за результатами тестування (контроль рівня знань загальної складової професійної програми підвищення кваліфікації) та письмової частини екзамену (контроль рівня знань функціональної та загальної складових) за умови, що сумарно слухач може бути оцінений на двох етапах контролю оцінкою в діапазоні (0 – 100 балів), подана в таблиці. 

Шкала оцінювання знань

	Рейтинговий показник 
	Оцінка відповідно до національної 

шкали
	Оцінка ECTS

	90 –100
	зараховано
	5 (відмінно)
	А (відмінно)

	82 – 89
	
	4 (добре)
	В (добре)

	75 – 81
	
	
	С (добре)

	68 –74
	
	3 (задовільно)
	D (задовільно)

	60 – 67
	
	
	E (задовільно)

	35 – 59
	не зараховано
	2 (незадовільно)
	FX (незадовільно)
з можливістю повторного складання

	1 – 34
	
	
	F (незадовільно) з обов’язковим повторним вивченням


Розділ ІІІ. Типові тестові завдання (рекомендована навчально-методична література) для конструювання тестів об’єктивного контролю рівня професійної підготовки
3.1.  Тема ЗН-4.3. Інститут державної служби. Проходження державної  служби

Література

1. Тема 3.3. «Особливості проходження державної служби в центрах зайнятості» навчально-тематичного плану першого етапу підвищення кваліфікації всіх категорій працівників центрів зайнятості, які прийняті на державну службу вперше: Наук.-метод. розробка/ Розроб. В.М. Баришніков. – К.: ІПК ДСЗУ. – 2007.– 42с.

2. Баришніков В.М. Інститут державної служби. Проходження державної служби: навч.-метод. посібник. – К. : ІПК ДСЗУ, 2010. – 139 с.

3. Баришніков В.М., Маршавін Ю.М., Туленков М.В., Храмов В.О. Державне управління та державна служба: навч. посіб. / За заг. ред. М.В.Туленкова, В.О.Храмова. – К.: ІПК ДСЗУ, 2003.

4. Желюк Т.Л. Державна служба: Навч. посіб. – К.: ВД «Професіонал», 2005.
5. Збірник основних законодавчих та нормативно-правових документів для вивчення законодавства з питань державної служби та про боротьбу з корупцією / Упор. та ред. В.М. Баришніков. – К.: ІПК ДСЗУ, 2001. – 159 с.

6. Баришніков В.М. Особливості проходження державної служби в системі державної служби зайнятості України //Курс лекцій за загальною та галузевою складовими підвищення кваліфікації керівників і спеціалістів державної служби зайнятості / За заг. ред. В.Г. Федоренка. – К.: ІПК ДСЗУ, 2009. - С. 194–226.
7. Тема ЗН-4.3 «Інститут державної служби. Проходження державної служби» //www.ipk.kiev.ua/pkds.php (Розділ «Підвищення кваліфікації державних службовців»: Навчально-методичні розробки для вивчення тем професійної програми підвищення кваліфікації).
Тестові завдання
1) Конституцією України визначені положення, яких мають дотримуватися державні службовці (визначте одну правильну відповідь):
1. Персональна відповідальність за виконання службових обов’язків і дисципліни.

2. Право на звернення до органів державної влади.

3. Пріоритет прав людини і громадянина.

4. Професіоналізм, компетентність, ініціативність, чесність, відданість справі. 

2) Державна служба, відповідно до Закону України «Про державну службу», це професійна діяльність щодо практичного виконання завдань і функцій держави осіб (визначте одну правильну відповідь):

1. На посадах в органах державної влади, державних підприємствах, установах та організаціях.

2. Які  є посадовими особами в структурі державних організацій.

3. Які займають посади в державних органах та їх апараті.

4. Які є посадовими особами в органах державної влади та місцевого самоврядування.

3) Особа набуває юридичного статусу державного службовця відповідно до Закону України «Про державну службу» з моменту (визначте одну правильну відповідь):
1. Прийняття особою Присяги державного службовця відповідно до ст. 17 Закону.

2. Присвоєння посадовій особі рангу державного службовця відповідно до  ст. 26 Закону.

3. Прийняття на посаду, стаж роботи на якій зараховується до стажу державної служби відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 03.05.1994 №283.

4. Прийняття на посаду, віднесену до відповідної категорії посад державних службовців.

4) Відповідно до Закону України «Про державну службу» до основних принципів державної служби належить (визначте одну правильну відповідь):

1. Дотримання прав і законних інтересів органів місцевого і регіонального самоврядування.

2. Рівний допуск громадян України до державної служби.

3. Виконання державними службовцями функцій тільки в межах компетенції органу, де вони працюють.

4. Дотримання посадовими особами Конституції та законів України, чинних в Україні міжнародно-правових норм.

5) Право на державну службу (в державній службі зайнятості) мають громадяни України, які (вкажіть одну правильну відповідь):
1. Одержали відповідну освіту і професійну підготовку, визнані дієздатними та пройшли конкурсний відбір.

2. Одержали відповідну освіту і професійну підготовку та пройшли у встановленому порядку конкурсний відбір.

3. Визнані дієздатними, не мають судимості і у разі прийняття на службу не будуть безпосередньо підпорядковані або підлеглі особам, які є їх близькими родичами.

4. Пройшли у встановленому порядку конкурсний відбір та прийняли Присягу державного службовця.

6) У разі одержання доручення, яке суперечить чинному законодавству, державний службовець (визначте одну правильну відповідь):
1. Має право відмовитись виконувати доручення і подати у відставку або звільнитися з посади.

2. Має право вимагати проведення службового розслідування.

3. Зобов’язаний невідкладно в письмовій формі доповісти про це посадовій особі, яка дала доручення, а у разі наполягання на його виконанні –повідомити вищу за посадою особу.

4. Зобов’язаний виконати доручення і повідомити про це вищу за посадою особу.

7) Через обмеження, пов’язані з прийняттям на державну службу відповідно до Закону України «Про  державну службу», не можуть бути призначені на посаду керівників та спеціалістів центрів зайнятості  особи, які (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Визнані у встановленому порядку недієздатними.

2. Не мають громадянства України.

3. Не пройшли у встановленому порядку конкурсний відбір.

4. Відмовились від прийняття Присяги державного службовця.

8) Через обмеження, пов’язані з прийняттям на державну службу відповідно до Закону України «Про  державну службу», не можуть бути призначені на посаду керівників та спеціалістів центрів зайнятості  особи, які (вкажіть одну неправильну відповідь):

1. У разі прийняття на службу будуть безпосередньо підпорядковані або підлеглі особам, які є їх близькими родичами або свояками.

2. Визнані у встановленому порядку недієздатними.

3. Не мають громадянства України.

4. Мають судимість, що є несумісною із зайняттям посади.

9) До заходів дисциплінарного впливу, що застосовуються до державних службовців відповідно до Закону України «Про державну службу», належить (визначте одну правильну відповідь):

1. Позбавлення рангу державного службовця.

2. Попередження про неповну службову відповідність.

3. Відсторонення державного службовця від виконання повноважень за посадою.

4. Позбавлення премій, надбавок та доплат.

10) Затримка до одного року у присвоєнні чергового рангу або у призначенні на вищу посаду державного службовця є (дайте одну правильну відповідь):

1. Заходом, пов’язаним із проведенням службового розслідування.

2. Заходом дисциплінарного впливу.

3. Видом дисциплінарного стягнення, передбаченого законодавством України про працю.

4. Заходом щодо запобігання корупційним діянням.

11) Громадянин України, який одержує пенсію державного службовця відповідно до ст. 37 Закону України «Про державну службу», має право повернутися на державну службу, якщо він (визначте одну правильну відповідь):

1. Одержить дозвіл, погоджений з начальником Головдержслужби України, на продовження терміну перебування на державній службі.

2. Претендує на посаду радника або консультанта за рішенням керівника відповідного державного органу.

3. Відмовиться від пенсії державного службовця.

4. Займе посаду державного службовця, пройшовши у встановленому порядку конкурсний відбір.

12) На посади державних службовців третьої-сьомої категорій без конкурсного відбору приймаються (визначте одну правильну відповідь):
1. Державні службовці, яким продовжено термін перебування на державній службі.

2. Особи, які при прийнятті на державну службу проходять випробування терміном до шести місяців.

3. Державні службовці, які перебували на відповідних посадах у державних органах, у тому числі що ліквідуються, до новостворених органів державної виконавчої влади і місцевого самоврядування.

4. Особи, які зараховані до кадрового резерву.
13) На посади державних службовців третьої-сьомої категорій без конкурсного відбору приймаються (визначте одну неправильну відповідь):

1. Особи, які пройшли стажування в державних органах відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 01.12.1994  №804.

2. Випускники Української Академії державного управління при Президентові України та її філіалів у державних органах, які направляли їх на навчання.

3. Державні службовці, які перебували на відповідних посадах у державних органах, у тому числі що ліквідуються, до новостворених органів державної виконавчої влади і місцевого самоврядування.

4. Особи, які призначаються на посади керівників міністрами, керівниками інших центральних органів державної виконавчої влади за погодженням з керівниками місцевих органів державної виконавчої влади.

14) Обмеження, пов’язані з проходженням державної служби відповідно до Закону України «Про державну службу», забороняють державним службовцям (визначте правильну відповідь):

1. Працювати в державному органі після досягнення граничного віку перебування на державній службі без погодження з начальником Головдержслужби України.

2. Працювати в неробочий час за сумісництвом.

3. Брати участь у страйках.

4. Вступати на державну службу без участі у конкурсі.

15) Обмеження, пов’язані з проходженням державної служби відповідно до Закону України «Про державну службу», забороняють державним службовцям (визначте правильну відповідь):

1. Працювати в державному органі після досягнення граничного віку перебування на державній службі без погодження з начальником Головдержслужби України.

2. Бути членами політичних партій.

3. Відмовляти фізичним та юридичним особам в інформації, надання якої передбачено правовими актами.

4. Вступати на державну службу без участі у конкурсі.

16) Обмеження, пов’язані з проходженням державної служби відповідно до ст.16 Закону України «Про державну службу», не забороняють державним службовцям (визначте правильну відповідь):

1. Відмовляти фізичним та юридичним особам в інформації, надання якої передбачене правовими актами.

2. Брати участь у страйках.

3. Займатися підприємницькою діяльністю безпосередньо чи через посередників або підставних осіб.

4. Працювати в неробочий час за сумісництвом.

17) Стажування відповідно до ст. 19 Закону України «Про державну службу» у державних органах осіб, які претендують на посаду державного службовця, проводиться з метою (дати одну правильну відповідь):

1. Підвищення кваліфікації державних службовців.

2. Набуття практичного досвіду, перевірки професійного рівня і ділових якостей особи.

3. Одержання переваги над особами, які беруть участь у конкурсі на вакантну посаду, але не проходили стажування.

4. Включення державного службовця до кадрового резерву на більш високу посаду.

18) Невиконання службових обов’язків, що призвело до людських жертв або заподіяло значну матеріальну чи моральну шкоду громадянинові, державі, підприємству, установі, організації чи об’єднанню громадян, є підставою для (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Затримка до одного року у присвоєнні чергового рангу або призначенні на вищу посаду.

2. Відмови  у продовженні терміну перебування на державній службі.

3. Відсторонення державного службовця від виконання повноважень за посадою.

4. Оголошення догани.

19) Відсторонення державного службовця від виконання повноважень за посадою із збереженням заробітної плати є (дайте одну правильну відповідь):

1. Видом дисциплінарного стягнення, передбаченого законодавством України про працю.

2. Заходом дисциплінарного впливу.

3. Заходом, пов’язаним  із проведенням службового розслідування.

4. Видом юридичної відповідальності.

20) У разі необхідності термін перебування на державній службі може продовжити, але не більш як на 5 років (визначте одну правильну відповідь):

1. Керівник державного органу за погодженням з державною адміністрацією (Адміністрацією Президента України).

2. Начальник Головного управління державної служби України за зверненням керівника державного органу.

3. Керівник державного органу, в якому працює державний службовець.

4. Керівник державного органу за погодженням з начальником Головдержслужби України.

21) Чи можна головного спеціаліста, якому продовжено термін перебування на державній службі, перевести на вакантну посаду начальника відділу, яка утворилася при реорганізації  управління? (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Можна, якщо головний спеціаліст займе більш високу вакантну посаду через конкурсний відбір.

2. Можна, якщо головний спеціаліст зарахований до кадрового резерву на цю посаду.

3. Можна, якщо головний спеціаліст пройде стажування в управлінні, в якому він працює.

4. Можна за рішенням керівника управління, погодженого з начальником Головдержслужби України.

22) Відповідно до статті 25 Закону України «Про державну службу» посаду директора Державного центру зайнятості Міністерства праці та соціальної політики віднесено до третьої категорії посад державних службовців. Відповідний ранг директору Державного центру зайнятості присвоює (визначте правильну відповідь):

1. 3-й ранг – Президент України.

2. 4-й ранг – Кабінет Міністрів України.

3. 5-й ранг – Кабінет Міністрів України.

4. 5-й ранг – Міністр праці та соціальної політики України.

23) Державному службовцю, який мав найвищий ранг у відповідній категорії посад, за сумлінну працю при виході на пенсію було присвоєно       10 ранг державного службовця. Відповідно його посада належала до (вкажіть правильну відповідь):

1. Четвертої категорії посад державних службовців.

2. П’ятої категорії посад державних службовців.

3. Шостої категорії посад державних службовців.

4. Сьомої категорії посад державних службовців.

24) Директору базового центру зайнятості, який має 9 ранг у п’ятій категорії посад державних службовців, може бути присвоєний черговий 8 ранг (вкажіть одну правильну відповідь):

1. За результатами випробування при прийнятті на державну службу.

2. Після того, як він успішно відпрацював на займаній посаді 2 роки.

3. За сумлінну працю при виході на пенсію.

4. За виконання особливо відповідального завдання достроково.

25) Директору базового центру зайнятості, який має 10 ранг в п’ятій категорії посад державних службовців, черговий 9 ранг може бути присвоєний (вкажіть одну неправильну відповідь):

1. Після того, як він успішно відпрацював на займаній посаді 2 роки.

2. За сумлінну працю при виході на пенсію.

3. За виконання особливо відповідального завдання достроково.

4. За результатами випробування при прийнятті на державну службу.

26) Яка з наведених причин не може бути підставою для відставки державного службовця (визначте одну правильну відповідь)?

1. Ініціатива органу державної влади, в якому працює державний службовець.

2. Принципова незгода державного службовця з рішенням державного органу чи посадової особи.

3. Етичні перешкоди для перебування державного службовця на державній службі.

4. Стан здоров’я,  що перешкоджає  державному службовцю виконувати службові повноваження.

27) Надбавку за високі досягнення у праці або за виконання особливо важливої роботи  виплачують керівникам структурних підрозділів, їх заступникам, спеціалістам у розмірі (вкажіть одну правильну відповідь):

1. До 50 відсотків посадового окладу з урахуванням надбавки за ранг державного службовця.

2. До 100 відсотків посадового окладу з урахуванням надбавки за ранг державного службовця і вислугу років.

3. До 50 відсотків посадового окладу з урахуванням надбавки за вислугу років.

4. До 50 відсотків посадового окладу з урахуванням надбавки за ранг державного службовця і вислугу років.

28) У розмірі 5 відсотків посадового окладу державним службовцям державної служби зайнятості виплачується (визначте одну правильну відповідь):

1. Надбавка за знання та використання в роботі іноземної мови.

2. Доплата за науковий ступінь кандидата наук.

3. Надбавка за вислугу років (понад 3 роки).

4. Доплата за науковий ступінь доктора наук.

29) Статтею 36 Закону України «Про державну службу» передбачене право на першочергове встановлення квартирних телефонів (визначте правильну відповідь):

1. Всім державним службовцям.

2. Державним службовцям, які займають посади першої-четвертої категорій посад державних службовців.

3. Державним службовцям, які займають посади керівників державних органів та їх заступників.

4. Державним службовцям, які мають перший-четвертий ранг державного службовця.

30) За яких умов державному службовцю має бути виплачено 10 посадових окладів відповідно до статті 37 Закону України «Про державну службу» (визначте одну правильну відповідь):
1. При призначенні пенсії державного службовця.

2. При виході на пенсію державного службовця.
3. За наявності необхідного страхового стажу, у тому числі стажу державної служби – не менше 10 років, при досягненні граничного віку.

4. За наявності необхідного страхового стажу, у тому числі не менше 20 років стажу роботи на посадах, віднесених до категорій посад державних службовців, при досягненні пенсійного віку.

31) Який із перелічених сучасних інструментів реформування державних інституцій дозволяє проводити оцінювання державного сектору, системи урядування западними експертами (вкажіть одну правильну відповідь)?

1. Інструмент інституційної розбудови SIGMA.
2. Інструмент зовнішньої допомоги TAIEX.
3. Інструмент інституційного будівництва Twinning.
4. Система управління якістю за міжнародними стандартами ISO 9001:2000.
32) Який із перелічених сучасних інструментів розбудови інституціональної спроможності дозволяє країнам – кандидатам на  вступ до ЄС у стислі терміни розв’язати питання впровадження законодавства ЄС (acquis communautaire) через спрощений механізм передачі та обміну передовим досвідом між країнами-бенефіціарами й країнами – членами ЄС (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Інструмент технічної допомоги та обміну інформацією TAIEX.

2. Інструмент інституціональної розбудови SIGMA.
3. Інструмент інституційного будівництва Twinning.
4. Інструмент виявлення і поширення кращих практик роботи інституцій «Приязна адміністрація».
33) Який із перелічених сучасних інструментів  розбудови органів центральної та місцевої влади дозволяє безпосередній обмін спеціфічним національним досвідом  впровадження законодавства ЄС (вкажіть одну правильну відповідь)?

1. Інструмент інституційного будівництва Twinning.

2. Інструмент інституційної розбудови SIGMA.

3. Інструмент технічної допомоги та обміну інформацією TAIEX.
4. Система управління якістю за міжнародними стандартами  ISO 9001:2000.

Правильні відповіді на тестові завдання:
1) – 2; 2) – 3; 3) – 4; 4) – 1; 5) – 2; 6) – 3; 7) –1; 8) – 3; 9) –2; 10) –2; 11) – 4;      12) –3; 13) – 1; 14) – 3; 15) – 3; 16) – 4; 17) – 2; 18) – 3; 19) – 3; 20) – 4; 21) – 2; 22) – 4; 23) – 3; 24) – 3; 25) – 2; 26) – 1; 27) –1; 28) – 2; 29) – 4; 30) –2; 31) – 1; 32) – 1; 33) –1.
3.2. Тема ЗН-4.5. Державна служба зайнятості як складова системи державного управління в Україні: принципи діяльності, завдання, функції, організаційна структура

Література
1. Тема 3.1 «Державна служба зайнятості як складова системи державного управління в Україні: функції та організаційна структура» навчально-тематичного плану першого етапу підвищення кваліфікації всіх категорій працівників центрів зайнятості, які прийняті на державну службу вперше: Науково-методична розробка / Розроб. Ю.М. Маршавін. – К.: ІПК ДСЗУ/ . – 2007. – 24 с.

2. Маршавін Ю.М. Організаційна структура управління державною службою зайнятості України // Курс лекцій за загальною та галузевою складовою підвищення кваліфікації керівників і спеціалістів державної служби зайнятості / За заг. ред. В.Г. Федоренка. – К.: ІПК ДСЗУ, 2009. – С.508–523.
3. Чемерис А.Т. Організація діяльності служби зайнятості: Конспект лекцій. – К.: МАУП, 2003. – 120 с.

4. Маршавін Ю.М. Ринок праці та функціонування державної служби зайнятості: Навч.-метод. посібник. – К.: ІПК ДСЗУ, 2001. – 176 с.

5. Тема ЗН-4.5 «Державна служба зайнятості як складова системи державного управління в Україні: функції та організаційна структура» // www.ipk.kiev.ua/pkds.php (Розділ «Підвищення кваліфікації державних службовців»: Навчально-методичні розробки для вивчення тем професійної програми підвищення кваліфікації).
Тестові завдання
1) Функція центру зайнятості з трудового посередництва полягає у:

1. Виплаті допомоги по безробіттю і у підборі працівників для підприємств, організацій, установ.

2. Пошуку і підборі роботи для шукачів роботи і  підборі працівників для підприємств, організацій, установ.
3. Направленні безробітних на оплачувані громадські роботи і підборі працівників для підприємств, організацій, установ.
4. Пошуку і підборі роботи для шукачів роботи та інформуванні роботодавців про стан ринку праці.
2) Проведення різноманітних соціологічних досліджень (обстежень) клієнтів, населення і соціальних партнерів в першу чергу сприяє реалізації однієї з перелічених основних груп функцій державної служби зайнятості (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Управління програмами регулювання ринку праці.

2. Управління допомогою по безробіттю.

3. Розвиток інформаційних систем ринку праці.

4. Посередництво у працевлаштуванні (трудове посередництво).

3) Клієнтами державної служби зайнятості є (дайте одну правильну відповідь):

1. Незайняті громадяни.

2. Особи, що шукають роботу і роботодавці.
3. Роботодавці та їх представники.
4. Особи, що шукають роботу.
4) До програми активного сприяння працевлаштуванню безробітних може бути включений  як складовий такий елемент:

1. Залучення безробітного до участі в оплачуваних громадських роботах.

2. Контроль за використанням особою допомоги по безробіттю у разі, якщо вона одержала її одноразово для організації підприємницької діяльності.
3. Визначення професійних перешкод, що заважають працевлаштуванню конкретного клієнта.
4. Визначення навчального закладу, де безробітний має пройти професійне навчання.
5) Головним завданням центрів зайнятості базового рівня є:

1. Сприяння у працевлаштуванні незайнятим громадянам і надання допомоги роботодавцям у заповненні вакантних робочих місць.

2. Своєчасне і повне інформування роботодавців про попит на робочу силу.
3. Направлення безробітних на профнавчання.
4. Організація оплачуваних громадських робіт для безробітних.
6) Організаційна структура базового центру зайнятості в загальному випадку визначається (дайте одну правильну відповідь):

1. Фінансовими можливостями вищестоящих органів служби зайнятості.

2. Чисельністю населення, що мешкає у відповідному районі або місті.
3. Його функціями.
4. Структурою органу державної виконавчої влади в районі або місті.

Правильні відповіді на тестові завдання:
1) – 2; 2) –3; 3) – 2; 4) – 1; 5) – 1; 6) – 3.
3.3. Тема ЗН-5.5. Правова регламентація державної служби

Література
1. Тема 4.2 «Правове регулювання діяльності державних службовців України» навчально-тематичного плану першого етапу підвищення кваліфікації всіх категорій працівників центрів зайнятості, які прийняті на державну службу вперше: Науково-методична розробка / Розроб. Н.О. Зезека. – К.: ІПК ДСЗУ. – 2007. – 47с.

2. Правове забезпечення державного управління і державної служби: Навч. посіб. для перепідготовки та підвищення кваліфікації державних службовців V-VII категорій за проф. прогр. підвищ. кваліфікації /І.Д. Шкробанець (ред.кол.), Т.Г. Ніколаєвич (уклад.). – Чернівці: Прут, 2003. –108с.
3. Тема ЗН-5.5 «Правова регламентація державної служби» // www.ipk.kiev.ua/pkds.php (Розділ «Підвищення кваліфікації державних службовців»: Навчально-методичні розробки для вивчення тем професійної програми підвищення кваліфікації).

Тестові завдання
1) Відповідно до Закону України «Про звернення  громадян» звернення, які не потребують додаткового вивчення, розглядаються і вирішуються у термін:
1. Не більше одного місяця від дня їх надходження.

2. Невідкладно, але не пізніше п’ятнадцяти днів від дня їх отримання.

3. Який не перевищує п’ять днів.

4. Невідкладно під час особистого прийому громадян.
2) Звернення громадянина України до органу державної влади (відповідно до Закону України «Про звернення громадян») з вимогою про поновлення прав і захист законних інтересів громадянина, порушених діями державного органу, є (визначте одну правильну відповідь):
1. Зауваженням.

2. Клопотанням.

3. Скаргою.

4. Заявою.

1. 3) Правовий статус державних службовців – це (визначте одну правильну відповідь):

2. Механізм юридичної відповідальності державних службовців через інститути адміністративної, кримінальної відповідальності, норм трудового, фінансового, економічного права.

3. Сукупність прав, свобод, обмежень, відповідальності, що встановлені законами і гарантовані авторитетом держави.

4. Цілісність, системність правового положення державного службовця, співвідношення повноважень посади, яку він обіймає, з правами, що випливають із факту перебування на державній службі.

5. Установлені правові стимули й мотивація для зацікавленості державного службовця в ефективному виконанні обов’язків.

4) При порушенні державним службовцем обов’язків додержання дисципліни праці, правил внутрішнього розпорядку державні службовці несуть (визначте одну правильну відповідь):
1. Дисциплінарну відповідальність згідно з Кодексом законів про працю України.

2. Адміністративну відповідальність згідно з Кодексом України про адміністративні правопорушення.

3. Цивільно-правову відповідальність згідно з Цивільним кодексом України.

4. Кримінальну відповідальність згідно  з Кримінальним кодексом України.

5) При вчиненні державним службовцем акту, на який він не мав законної влади, виході за межі такої або недотриманні відомих форм, процедур (одноосібному вирішенні справи, яка повинна вирішуватись колегіально), або вчиненні дій, які він не має права здійснювати чи дозволяти, тощо – державний службовець несе (визначте одну правильну відповідь):

1. Цивільно-правову відповідальність (Цивільний кодекс України).

2. Адміністративну відповідальність (Кодекс України про адміністративні правопорушення).

3. Кримінальну відповідальність (Кримінальний кодекс України).

4. Дисциплінарну відповідальність (Кодекс законів про працю України).

Правильні відповіді на тестові завдання:
1) – 2; 2) – 2; 3) – 2; 4) – 1; 5) – 3.

3.4. Тема ЗН-5.6. Запобігання та протидія корупції у підрозділах державної служби зайнятості

Література
1. Тема 4.3 «Адміністративно-правовий механізм запобігання корупції» навчально-тематичного плану першого етапу підвищення кваліфікації всіх категорій працівників центрів зайнятості, які прийняті на державну службу вперше: Науково-методична розробка / Розроб. В.М. Баришніков. – К.: ІПК ДСЗУ. – 2007. – 52 с.

2. Баришніков В.М. Запобігання та протидія корупції у підрозділах державної служби зайнятості: Навчально-методична розробка. – К.: ІПК ДСЗУ, 2010.
3. Баришніков В.М., Маршавін Ю.М., Туленков М.В., Храмов В.О. Державне управління та державна служба: Навч. посіб. / За заг. ред. М.В.Туленкова, В.О.Храмова. – К.: ІПК ДСЗУ, 2003.

4. Посібник для державного службовця з питань запобігання корупційним діянням / Нац. Академія держ. управління при Президентові України; Головне управління держ. служби України / С. М. Серьогін (уклад.). – Д.: ДРІДУ НАДУ, 2009. – 88с.

5. Збірник основних законодавчих та нормативно-правових документів для вивчення законодавства з питань державної служби та про боротьбу з корупцією / Упор. та ред. В.М. Баришніков. – К.: ІПК ДСЗУ, 2001. – 159 с.

6. Баришніков В.М. Адміністративно-правовий механізм запобігання корупції // Курс лекцій за загальною та галузевою складовими підвищення кваліфікації керівників і спеціалістів державної служби зайнятості / За заг. ред. В.Г.Федоренка. – К.: ІПК ДСЗУ, 2009. – С. 227–271.

7. Тема ЗН-5.6 «Запобігання та протидія корупції в підрозділах державної служби зайнятості» // www.ipk.kiev.ua/pkds.php (Розділ «Підвищення кваліфікації державних службовців»: Навчально-методичні розробки для вивчення тем професійної програми підвищення кваліфікації).
Тестові завдання
І. Закон України «Про боротьбу з корупцією»

1) Входження державного службовця самостійно, через представника або підставних осіб до складу правління чи інших виконавчих органів підприємств, кредитно-фінансових установ господарських товариств – відповідно до Закону України "Про боротьбу з корупцією" корупційним діянням (визначте правильну відповідь):
1. Не вважається.

2. Вважається, бо це є порушенням спеціальних обмежень щодо державних   службовців, встановлених пунктом "В" частини першої статті 5 Закону.
3. Не вважається, якщо державний службовець за цю роботу не одержує винагороду у будь-якому вигляді.
4. Вважається, якщо державний   службовець      виконує свої обов'язки в
зазначених виконавчих органах в робочий час.
2) Тільки державний службовець, який є посадовою особою, відповідно до Закону України «Про боротьбу з корупцією» не має права (вкажіть одну правильну відповідь):
1. Бути повіреним третіх осіб у справах державного органу, в якому він працює.

2. Відмовляти фізичним чи юридичним особам в інформації, надання якої передбачене правовими актами, умисно затримувати її, надавати недостовірну чи неповну інформацію.

3. Сприяти, використовуючи своє службове становище, фізичним і юридичним особам у здійсненні ними підприємницької діяльності.

4. Надавати незаконні переваги фізичним або юридичним особам під час підготовки і прийняття нормативно-правових актів чи рішень.
3) Законом України "Про боротьбу з корупцією" за корупційні діяння та інші правопорушення, пов'язані з корупцією, передбачені такі види відповідальності (визначте правильну відповідь):
1. Кримінальна.

2. Адміністративна.
3. Адміністративна та дисциплінарна.
4. Кримінальна та дисциплінарна.
4) Директор центру зайнятості, який відпрацював на посадах, віднесених до посад державних службовців, більше 20 років і звільнений з посади за порушення спеціальних обмежень, встановлених статтею 5 Закону України «Про боротьбу з корупцією» (вкажіть одну правильну відповідь):
1. Не втрачає права на одержання пенсії державного службовця при досягненні пенсійного віку.

2. Втрачає право на одержання пенсії державного службовця, яка призначається відповідно до статті 37 Закону України «Про державну службу».

3. Втрачає право займати посади в державних органах та їх апараті протягом трьох років з дня звільнення.

4. Не втрачає права на одержання пенсії державного службовця, якщо на час досягнення пенсійного віку буде перебувати на посаді державного службовця.
5) Директор центру зайнятості, який відпрацював на посадах, віднесених до посад державних службовців, більше 30 років і звільнений з посади за вчинення корупційного діяння, відповідно до статті 1 Закону України «Про боротьбу з корупцією» (вкажіть одну правильну відповідь):
1. Втрачає право займати посади в державних органах та їх апараті протягом трьох років з дня звільнення.

2. Втрачає право на одержання пенсії державного службовця, яка призначається відповідно до статті 37 Закону України «Про державну службу».

3. Не втрачає права на одержання пенсії державного службовця, якщо на час досягнення пенсійного віку буде перебувати на посаді державного службовця.

4. Не втрачає права на одержання пенсії державного службовця незалежно від місця роботи на час досягнення пенсійного віку.
Правильні відповіді на тестові завдання:
1) – 1; 2) – 4; 3) – 2; 4) –1; 5) – 2.

ІІ. Нове антикорупційне законодавство України:
· Закон України «Про засади запобігання та протидії корупції»

· Закон України «Про внесення змін до деяких актів України щодо відповідальності за корупційні правопорушення

· Кодекс України про адміністративні правопорушення

Тестові завдання

1) Відповідно до Закону України «Про засади запобігання та протидії корупції» грошові кошти, або інше майно, переваги, пільги, послуги матеріального або нематеріального характеру, що їх обіцяють, пропонують, надають або одержують безоплатно чи за ціною, нижчою за мінімальну ринкову, без законних на те підстав, є (визначте одну правильну відповідь):

1. Конфліктом інтересів.

2. Корупцією.

3. Неправомірною вигодою.

4. Корупційним правопорушенням.

2) Відповідно до Закону України «Про засади запобігання та протидії корупції» умисне діяння, що містить ознаки корупції, вчинене особою, зазначеною в частині першій статті 2 Закону, за яке законом встановлено кримінальну, адміністративну, цивільно-правову та дисциплінарну відповідальність, – є визначенням (визначте одну правильну відповідь):

1. Корупційного правопорушення.

2. Конфлікту інтересів.

3. Корупції.

4. Неправомірної вигоди.

3) Заборона займатися іншою оплачуваною або підприємницькою діяльністю (крім викладацької, наукової та творчої діяльності, медичної практики, інструкторської та суддівської практики із спорту, що здійснюється в позаробочий час) не поширюється на (дайте одну правильну відповідь):

1. Суддів Конституційного Суду України.

2. Депутатів місцевих рад (крім тих, які здійснюють свої повноваження у відповідній раді на постійній основі).

3. Державних службовців.

4. Народних депутатів України.

4) Закон України «Про засади запобігання та протидії корупції» не забороняє мати в безпосередньому підпорядкуванні близьких їм осіб (дайте одну правильну відповідь):

1. Державним службовцям.

2. Народним засідателям та присяжним.

3. Особам рядового і начальницького складу органів та підрозділів цивільного захисту.

4. Посадовим особам і працівникам органів прокуратури.

5) Державну антикорупційну стратегію в Україні відповідно до Закону України «Про засади запобігання та протидії корупції» визначає (визначте одну правильну відповідь):

1. Верховна Рада України.

2. Президент України.

3. Кабінет Міністрів України.

4. Генеральний прокурор України.

6) Формування державної антикорупційної політики, реалізація антикорупційної стратегії, координація діяльності центральних органів виконавчої влади з цих питань здійснюється (визначте одну правильну відповідь):

1. Спеціально уповноваженими суб’єктами у сфері протидії корупції.

2. Кабінетом Міністрів України.

3. Спеціально уповноваженим органом (особою) з питань антикорупційної політики.

4. Президентом України.

7) Нагляд за виконанням законів у сфері запобігання та протидії корупції здійснюється в Україні (визначте одну правильну відповідь):

1. Органами державної влади  в межах їх повноважень у встановленому законом порядку.

2. Спеціально уповноваженим органом (особою) з питань антикорупційної політики.

3. Об’єднанням громадян та їх членами або уповноваженими представниками.

4. Генеральним прокурором України та підпорядкованими йому прокурорами.

8) Контроль за виконанням законів у сфері запобігання та протидії корупції відповідно до Закону України «Про засади запобігання та протидії корупції» здійснюється (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Спеціально уповноваженим органом (особою) з питань антикорупційної політики.

2. Верховною Радою України безпосередньо, а також Комітетом Верховної Ради України з питань боротьби з організованою злочинністю і корупцією, органами державної влади в межах їх повноважень в установленому законом порядку.

3. Генеральним прокурором України та підпорядкованими йому прокурорами.

4. Кабінетом Міністрів України.

9) Законом України «Про засади запобігання та протидії корупції» встановлено, що за вчинення корупційних правопорушень державні службовці притягаються у встановленому законом порядку до відповідальності (визначте одну правильну відповідь):

1. Кримінальної, адміністративної, цивільно-правової або дисциплінарної.

2. Кримінальної або адміністративної.

3. Кримінальної, адміністративної, фінансової або дисциплінарної.

4. Кримінальної, адміністративної, цивільно-правової або матеріальної.

10) Пропозиція або надання неправомірної вигоди особі, яка пропонує чи обіцяє (погоджується) за такі вигоди вплинути на прийняття рішення особою, уповноваженою на виконання функцій держави (зловживання впливом), передбачає відповідальність (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Кримінальну.

2. Адміністративну.

3. Цивільно-правову.

4. Дисциплінарну.

11) Одержання державним службовцем особистого подарунка на порушення вимог Закону України «Про засади запобігання та протидії корупції» – тягне за собою відповідальність (визначте одну правильну відповідь):

1. Кримінальну.

2. Дисциплінарну.

3. Адміністративну.

4. Цивільно-правову.

12) Незаконне входження державного службовця безпосередньо або через представника чи підставних осіб до складу органу управління чи наглядової ради підприємства чи організації, що має на меті одержання прибутку, є (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Корупційним правопорушенням.

2. Дисциплінарним правопорушенням.

3. Злочином.

4. Адміністративним правопорушенням.


13) Відомості про державних службовців заносяться до Єдиного державного реєстру осіб, які вчинили корупційні правопорушення, у разі порушення (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Встановлених законодавством вимог щодо подачі відомостей про доходи та зобов’язання фінансового характеру.

2. Законодавства про бюджетну систему України шляхом недотримання порядку проведення операцій з бюджетними коштами.
3. Законодавства про здійснення закупівлі товарів, робіт і послуг за державні кошти.
4. Законодавства з фінансових питань.
14) Відомості про державних службовців заносяться до Єдиного державного реєстру осіб, які вчинили корупційні правопорушення, у разі порушення (вкажіть одну правильну відповідь):
1. Законодавства з фінансових питань.

2. Встановленого законодавством порядку проведення операцій з бюджетними коштами.

3. Законодавства про запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом.
4. Встановленого законодавством порядку фінансування виборчих компаній в органи державної влади та органи місцевого самоврядування.
15) До порушень вимог фінансового контролю антикорупційного законодавства України відносять порушення (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Встановленого законодавством порядку фінансування політичних партій.

2. Встановлених законодавством вимог щодо подачі відомостей про доходи та зобов’язання фінансового характеру.

3. Встановленого законодавством порядку фінансування виборчих компаній в органи державної влади та органи місцевого самоврядування.

4. Встановленого законодавством порядку використання бюджетних коштів усупереч їх цільовому використанню.
16) Відомості про державних службовців заносяться до Єдиного державного реєстру осіб, які вчинили корупційні правопорушення, у разі порушення (вкажіть одну неправильну відповідь):
1. Встановленого законодавством порядку використання бюджетних коштів усупереч їх цільовому використанню.

2. Встановлених законодавством вимог щодо подачі відомостей про доходи та зобов’язання фінансового характеру.

3. Встановленого законодавством порядку фінансування політичних партій.

4. Встановленого законодавством порядку фінансування виборчих компаній в органи державної влади та органи місцевого самоврядування.

17) Державні службовці не можуть бути суб’єктами корупційних правопорушень (визначте одну правильну відповідь):

1. Якщо вони перебувають на посаді без присвоєння рангу державного службовця  відповідно до статті 26 Закону України «Про державну службу».

2. Під час стажування державного службовця відповідно до Положення про порядок стажування у державних органах, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01.12.1994 р. №804.

3. Під час роботи на посаді державного службовця з терміном випробування до шести місяців відповідно до статті 18 Закону України «Про державну службу».

4. Якщо вони не ознайомлені під розпис із Загальними правилами поведінки державних службовців, затверджених наказом Головдержслужби від 23.10.2000 р. №58.

18) Адміністративне стягнення за вчинення корупційного правопорушення може бути накладене (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Не пізніш як через шість місяців з дня його вчинення.

2. Не пізніш як через місяць з дня прийняття рішення про відмову в порушенні кримінальної справи або про її закриття.

3. Протягом трьох місяців з дня виявлення, але не пізніше одного року з дня його вчинення.

4. Не пізніш як через три місяці з дня вчинення правопорушення, а при тривалому правопорушенні – три місяці з дня його виявлення.

19) Адміністративне стягнення за порушення державним службовцем встановленого законодавством порядку фінансування політичних партій та виборчих кампаній в органи державної влади та місцевого самоврядування може бути накладене (вкажіть одну правильну відповідь):
1. Не пізніш як через місяць з дня прийняття рішення про відмову в порушенні кримінальної справи або про її закриття.

2. Не пізніш як через шість місяців з дня його вчинення.

3. Протягом трьох місяців з дня виявлення, але не пізніше одного року з дня його вчинення.

4. Не пізніш як через три місяці з дня вчинення правопорушення, а при тривалому правопорушенні – три місяці з дня його виявлення.

20) Адміністративна відповідальність за порушення законодавства про здійснення закупівлі товарів, послуг за державні кошти може бути накладена (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Не пізніш як через шість місяців з дня його вчинення.

2. Не пізніш як через три місяці з дня вчинення правопорушення, а при тривалому правопорушенні – три місяці з дня його виявлення.

3. Не пізніш одного року з дня вчинення правопорушення.

4. Протягом трьох місяців з дня виявлення, але не пізніше одного року з дня його вчинення.

21) Кодексом України про адміністративні правопорушення передбачена відповідальність за правопорушення при роботі з інформацією. До корупційних адміністративних правопорушень відносять (дайте одну правильну відповідь):
1. Здійснення незаконного доступу до інформації в інформаційних (автоматизованих) системах.

2. Недодержання встановлених законодавством строків надання інформації Уповноваженому Верховної Ради України з прав людини чи Рахунковій палаті.

3. Відмову фізичним або юридичним особам в інформації, надання якої передбачено законом, надання недостовірної чи не в повному обсязі інформації.

4. Засекречування інформації про факти порушення прав і свобод людини і громадянина.

22) Керівники органів державної влади у разі виявлення корупційного правопорушення чи одержання інформації про вчинення такого правопорушення працівниками відповідних органів державної влади зобов’язані в межах своїх повноважень вжити заходів щодо припинення такого правопорушення та негайно письмово повідомити про його вчинення (визначте одну правильну відповідь):

1. Органи прокуратури України.

2. Спеціально уповноваженого суб’єкта у сфері протидії корупції.

3. Уповноважені підрозділи органів державної влади.

4. Спеціально уповноважений орган (особу) з питань антикорупційної політики.

23) Відповідно до статті 5 Закону України «Про засади запобігання та протидії корупції» та постанови Кабінету Міністрів України від 8 грудня 2009 р. №1337 державні службовці у триденний строк передають подарунки, одержані під час проведення офіційних заходів (визначте одну правильну відповідь):

1. Органу державної влади, в якому вони працюють або який представляють.

2. Спеціально уповноваженій особі з питань антикорупційної політики.

3. Спеціально уповноваженим суб’єктам у сфері протидії корупції.

4. Органам прокуратури.

24) Відповідно до статті 9 Закону України «Про засади запобігання та протидії корупції» та постанови Кабінету Міністрів України від 8 грудня 2009 р. №1432 спеціальну перевірку щодо відомостей про перебування кандидата на зайняття посади на посаді керівника або головного бухгалтера чи засновника суб’єкта господарювання або на обліку фізичних осіб-підприємців проводиться (визначте одну правильну відповідь):

1. Державною комісією з цінних паперів.

2. Міністерством охорони здоров’я України.

3. Спеціальними підрозділами.

4. Державною податковою адміністрацією.

25) Відповідно до статті 13 Закону України «Про засади запобігання та протидії корупції» антикорупційна експертиза проектів нормативно-правових актів проводиться (визначте одну правильну відповідь):

1. Спеціальними структурними підрозділами (особами) Мін’юсту України.

2. Уповноваженими підрозділами органів державної влади.

3. Спеціально уповноваженим органом (особою) з питань антикорупційної політики.

4. Спеціально уповноваженими суб’єктами у сфері протидії корупції.

26) Об’єднання громадян та їх члени або уповноважені представники, а також окремі громадяни в діяльності щодо запобігання, виявлення та протидії корупційним правопорушенням не можуть відповідно до статті 15 Закону України «Про засади запобігання та протидії корупції» (визначте одну правильну відповідь):

1. Брати участь у діяльності щодо виявлення фактів вчинення корупційних правопорушень та встановлення осіб, які їх вчинили.

2. Запитувати та одержувати в установленому порядку від органів державної влади інформацію про діяльність щодо запобігання та протидії корупції.

3. Брати участь у службовому розслідуванні в державному органі, в якому вчинено корупційне правопорушення.

4. Проводити, замовляти проведення досліджень, у тому числі наукових, соціологічних тощо, з питань запобігання та протидії корупції.

27) Відповідно до статті 16 Закону України «Про засади запобігання та протидії корупції» спеціально уповноважені суб’єкти протидії корупції в межах відповідного адміністративно-територіального утворення та в державі в цілому зобов’язані щороку не пізніше 10 лютого оприлюднити інформацію про вжиті заходи щодо протидії корупції та (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Про осіб, притягнутих до відповідальності за вчинення корупційних правопорушень.

2. Дані про розміри завданих корупційними правопорушеннями збитків, стан та обсяги їх відшкодування.

3. Узагальнені результати антикорупційної експертизи проектів нормативно-правових актів.

4. Результати соціологічних досліджень, що проводяться державними та недержавними науково-дослідними установами з питань поширення корупції.

28) Державні службовці, яких притягнуто до адміністративної відповідальності за порушення вимог Закону України «Про заходи запобігання та протидії корупції», підлягають звільненню з відповідних посад у триденний строк з дня набрання рішенням суду законної сили, якщо вони порушили (вкажіть одну правильну відповідь):
1. Обмеження щодо роботи близьких осіб (стаття 6 Закону).

2. Правила фінансового контролю, встановлені статтею 10 Закону.

3. Заборону неправомірного сприяння фізичним або юридичним особам у здійсненні ними господарської діяльності (підпункт «а» пункту 1 частини першої статті 4 Закону).

4. Кодекс поведінки державного службовця (стаття 11 Закону).

Правильні відповіді на тестові завдання:
1) ​– 3; 2) – 1; 3) – 2; 4) – 2; 5) – 1; 6) – 3; 7) – 4; 8) – 2; 9) ​– 1; 10) – 1;    11) – 3; 12) – 1; 13) – 1; 14) – 4; 15) – 2; 16) – 1; 17) – 2; 18) – 3; 19) – 3;   20) – 2;          21) – 3; 22) – 2; 23) – 1; 24) – 4; 25) – 3; 26) – 3; 27) – 1; 28) – 3.
3.5. Тема ЗН-6.3. Безробіття  як соціально-економічна проблема

Література

1. Тема 5.4 «Безробіття як соціально-економічна проблема» навчально-тематичного плану першого етапу підвищення кваліфікації всіх категорій працівників центрів зайнятості, які прийняті на державну службу вперше: Науково-методична розробка / Розроб Ю.М. Маршавін. –К.: ІПК ДСЗУ. – 2007. – 24с.

2. Маршавін Ю.М. Безробіття як проблема соціально-економічного розвитку // Курс лекцій за загальною та галузевою складовою підвищення кваліфікації керівників і спеціалістів державної служби зайнятості/ За заг. ред. В.Г. Федоренка. – К.: ІПК ДСЗУ, 2009. – С. 411 –432.

3. Тема ЗН-6.3 «Безробіття як соціально-економічна проблема» // www.ipk.kiev.ua/pkds.php (Розділ «Підвищення кваліфікації державних службовців»: Навчально-методичні розробки для вивчення тем професійної програми підвищення кваліфікації).

Тестові завдання
1) До зайнятого населення відповідно з методологією Міжнародної організації праці (МОП) не належать (визначте одну правильну відповідь):

1. Особи, які працюють за наймом за винагороду  в натуральному вигляді.

2. Особи, які зайняті виконанням домашніх обов’язків, вихованням дітей та доглядом за хворими.

3. Особи, які працюють безкоштовно у бізнесі, що належить будь-кому з членів сім’ї.

4. Письменники, художники, співаки, інші представники творчих професій.

2) При проведенні обстежень домогосподарств щодо економічної активності відповідно до методології МОП громадян, які досягли пенсійного віку, але працюють на 0,5 ставки посадового окладу, відносять до (визначте одну правильну відповідь):

1. Безробітних.

2. Економічно неактивних.

3. Працюючих у неформальному секторі.

4. Зайнятих.

3) Відповідно до методології МОП до безробітних можуть бути віднесені особи, які мають такий вік (визначте одну правильну відповідь):

1. Працездатний вік.

2. З 15 до 70 років.
3. З 16 до 60 років, а жінки – до 55 років.

4. З 18 років до настання пенсійного віку.

4) Розмір застійного довготривалого безробіття зазвичай вимірюється (визначте одну правильну відповідь):

1. Кількістю  та питомою вагою осіб, що перебувають безробітними більше одного року.

2. Кількістю осіб, що зареєстровані як безробітні і отримують допомогу по безробіттю.

3. Кількістю осіб, що стоять на обліку в центрі зайнятості більш як півроку            (6 міс.).

4. Рівнем  безробіття, визначеного за методологією МОП, за результатами обстежень домогосподарств.

5) Зменшити рівень фрикційного безробіття можна, якщо в першу чергу (визначте одну правильну відповідь):

1. Залучати безробітних до участі в оплачуваних громадських роботах.

2. Збільшувати обсяги професійного навчання безробітних.

3. Удосконалювати інформаційні системи ринку праці, зокрема тих, що діють у рамках служби зайнятості.

4. Підвищувати захищеність безробітних, в тому числі через збільшення допомоги по безробіттю.

6) Підвищення захищеності безробітних, в тому числі через збільшення допомоги по безробіттю, зазвичай призводить до зростання рівня (визначте одну правильну відповідь):

1. Структурного безробіття.

2. Природного рівня безробіття.

3. Вимушеного безробіття.

4. Інституційного безробіття.
7) Головним засобом подолання існуючого структурного безробіття є (визначте одну правильну відповідь):

1. Підвищення захищеності безробітних.

2. Професійне навчання безробітних.

3. Посилення профорієнтаційної роботи центрів зайнятості з населенням, особливо молоддю.

4. Працевлаштування безробітних, які не здатні на рівних умовах конкурувати на ринку праці, на дотаційні робочі місця.

8) Закон Оукена ілюструє (визначте одну правильну відповідь):

1. 2 – 2,5% відставання обсягу ВНП від його потенційного розміру.

2. Відсоток відставання обсягу ВНП від його потенційного розміру при зниженні фактичного рівня безробіття відносно природного рівня на один відсоток.

3. Відношення між рівнем безробіття і ВНП у відсотковому виразі.

4. Відставання обсягу ВНП від його потенційної величини при збільшенні фактичного рівня безробіття щодо природного рівня безробіття.

Правильні відповіді на тестові завдання:
1) – 2; 2) – 4; 3) – 2; 4) – 1; 5) – 3; 6) – 4; 7) – 2; 8) –4.

3.6. Тема ЗН-6.4. Державна політика зайнятості та механізми її реалізації

Література
1. Тема 5.3 «Державне регулювання зайнятості населення. Роль державної служби зайнятості в реалізації активної і пасивної політики зайнятості» навчально-тематичного плану першого етапу підвищення кваліфікації всіх категорій працівників центрів зайнятості, які прийняті на державну службу вперше: Науково-методична розробка / Розроб. Ю.М. Маршавін. – К.: ІПК ДСЗУ. – 2007. – 31с.

2. Маршавін Ю.М. Державне регулювання ринку праці та зайнятості населення // Курс лекцій за загальною та галузевою складовою підвищення кваліфікації керівників і спеціалістів державної служби зайнятості / За заг. ред. В.Г. Федоренка. – К.: ІПК ДСЗУ, 2009. – С.432 –456.

3. Тема ГВ-1.2 «Роль державної служби зайнятості в реалізації активної і пасивної політики зайнятості» //www.ipk.kiev.ua/pkds.php (Розділ «Підвищення кваліфікації державних службовців»: Навчально-методичні розробки для вивчення тем професійної програми підвищення кваліфікації).

Тестові завдання
1) Допомога по безробіттю виконує в Україні такі соціальні функції (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Відшкодовує безробітному частину втраченого заробітку.

2. Надає безробітному матеріальне забезпечення під час професійного навчання на рівні не нижче прожиткового мінімуму.

3. Забезпечує безробітному матеріальний рівень життя, який він мав до втрати роботи.

4. Надає додаткове матеріальне забезпечення під час участі безробітних в оплачуваних громадських роботах.

2) Метою державної активної політики зайнятості на ринку праці є (дайте одну правильну відповідь):

1. Сукупність заходів щодо матеріального забезпечення не тільки безробітних, а й членів їх сімей.

2. Профілактика, недопущення і зниження рівня безробіття.

3. Надання безробітному комплексу соціальних послуг, спрямованих на  прискорення працевлаштування безробітних

4. Згладжування негативних наслідків безробіття для осіб, які втратили роботу.

3) Направлення центрами зайнятості безробітних на професійне навчання відповідає законодавству в таких випадках (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Бажання безробітного отримати додаткову професію.

2. Тривала перерва у трудовій діяльності людини.

3. Для підвищення конкурентоспроможності безробітного на ринку праці.

4. Домовленість роботодавця і навчального закладу щодо професійного навчання особи, що зареєстрована в центрі зайнятості як безробітна.

4) При неможливості підібрати для безробітного підходящу роботу через відсутність у нього професії (фаху), кваліфікації, що мають попит на ринку праці, центр зайнятості зобов’язаний в першу чергу (дайте одну правильну відповідь):

1. Направити безробітного на заброньовані робочі місця.

2. Сприяти залученню безробітного до підприємництва та самозайнятості.

3. Підібрати варіанти і направити безробітного на професійне навчання.

4. Забезпечити участь безробітного в оплачуваних громадських роботах.

5) Професійна інформація полягає (дайте одну правильну відповідь):

1. У наданні безробітним соціальних послуг з вибору напряму і сфери професійної діяльності.

2. У допомозі шукачам роботи в професійному самовизначенні.
3. В інформуванні населення  і клієнтів центрів зайнятості про стан ринку праці, попит  на робочу силу та її пропозицію.
4. У допомозі безробітним у виборі шляхів одержання відповідної освіти і професійної кваліфікації.
6) Надання роботодавцям дотацій здійснюється центрами зайнятості відповідно до законодавства з метою перш за все (визначте одну правильну відповідь):

1. Розвитку підприємництва і самозайнятості безробітних.

2. Організації професійного навчання безробітних.

3. Організації оплачуваних громадських робіт для залучення до участі в них безробітних.

4. Працевлаштування безробітних із числа недостатньо конкурентоспроможних на ринку праці верств населення.
Правильні відповіді на тестові завдання:
1) – 1; 2) – 2; 3) – 2; 4) – 3; 5) – 3; 6) – 4.

ДОДАТКИ












Додаток 1

Тест об’єктивного контролю рівня знань загальної складової професійної програми підвищення кваліфікації керівних працівників та спеціалістів державної служби зайнятості (приклад)
№1

Конституцією України визначені положення, яких мають дотримуватися державні службовці (визначте одну правильну відповідь):

1. Право на рівність перед законом і недопущення дискриминації.

2. Персональна відповідальність за виконання службових обов’язків і дисципліни.

3. Дотримання прав підприємств, установ і організацій, об’єднань громадян.

4. Професіоналізм, компетентність, ініціативність, чесність, відданість справі.

№2

Особа набуває юридичного статусу державного службовця відповідно до Закону України «Про державну службу» з моменту (визначте одну правильну відповідь):
1. Прийняття на посаду, стаж роботи на якій зараховується до стажу державної служби відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 03.05.1994 №283.

2. Прийняття особою Присяги державного службовця відповідно до статті 17 Закону.

3. Прийняття на посаду, віднесену до відповідної категорії посад державних службовців.

4. Підписання Загальних правил поведінки державних службовців, які зберігаються в особовій  справі державного службовця.

№3

Право на державну службу (в державній службі зайнятості) мають громадяни України, які (вкажіть одну правильну відповідь):
1. Одержали відповідну освіту і професійну підготовку, визнані дієздатними та пройшли конкурсний відбір.

2. Пройшли у встановленому порядку конкурсний відбір та прийняли Присягу державного службовця.

3. Визнані дієздатними, не мають судимості і в разі прийняття на службу не будуть безпосередньо підпорядковані або підлеглі особам, які є їх близькими родичами.

4. Одержали відповідну освіту і професійну підготовку та пройшли у встановленому порядку конкурсний відбір.

№4

Через обмеження, пов’язані з прийняттям на державну службу відповідно до Закону України «Про  державну службу», не можуть бути призначені на посаду керівників та спеціалістів центрів зайнятості  особи, які (вкажіть одну неправильну відповідь):

1. У разі прийняття на службу будуть безпосередньо підпорядковані або підлеглі особам, які є їх близькими родичами або свояками.

2. Не пройшли у встановленому порядку конкурсний відбір.

3. Визнані у встановленому порядку недієздатними.

4. Мають судимість, що є несумісною із зайняттям посади.

№5

Обмеження, пов’язані з проходженням державної служби відповідно до Закону України «Про державну службу», забороняють державним службовцям (визначте правильну відповідь):

1. Не подавати або подавати неправильні відомості про їх доходи. 
2. Відкривати валютний рахунок в іноземному банку без письмового повідомлення про це податкової служби.

3. Бути членами політичних партій.

4. Займатися підприємницькою діяльністю безпосередньо чи через посередників або підставних осіб.

№6

Попередження про неповну службову відповідність державного службовця є (дати одну правильну відповідь):

1. Заходом дисциплінарного впливу.

2. Видом дисциплінарного стягнення, передбаченого законодавством України про працю.

3. Заходом, пов’язаним із проведенням службового розслідування.

4. Заходом щодо запобігання корупційним діянням.

№7

На посади державних службовців третьої–сьомої категорій без конкурсного відбору приймаються (визначте одну правильну відповідь):

1. Особи, які пройшли стажування в державних органах відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 01.12.1994  №804.

2. Державні службовці після закінчення терміну продовження перебування на державній службі, якщо вони переходять на посади радників або консультантів.

3. Особи, які при прийнятті на державну службу проходять випробування терміном до шести місяців.

4. Особи, які зараховані до кадрового резерву.
№8

Чи можна головного спеціаліста, якому продовжено термін перебування на державній службі, перевести на вакантну посаду начальника відділу, яка утворилася при реорганізації управління? (Вкажіть одну правильну відповідь):

1. Можна за рішенням керівника Управління, погодженим з начальником Головдержслужби України.

2. Можна, якщо головний спеціаліст займе більш високу вакантну посаду через конкурсний відбір.

3. Можна, якщо головний спеціаліст навчався в Національній академії державного управління при Президентові України.

4. Можна, якщо головний спеціаліст пройде стажування в управлінні, в якому він працює.

№9

Державному службовцю, який мав найвищий ранг у відповідній категорії посад, за сумлінну працю при виході на пенсію було присвоєно 8 ранг державного службовця. Відповідно його посада відносилась до (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Четвертої категорії посад державних службовців.

2. П’ятої категорії посад державних службовців.

3. Шостої категорії посад державних службовців.

4. Сьомої категорії посад державних службовців.

№10

Яка з наведених причин не може бути підставою для відставки державного службовця (визначте одну правильну відповідь)?

1. Принципова незгода державного службовця з рішенням державного органу чи посадової особи.

2. Сімейні обставини, що склались у державного службовця, які заважають йому виконувати службові повноваження.

3. Стан здоров’я,  що перешкоджає  державному службовцю виконувати службові повноваження.

4. Етичні перешкоди для перебування державного службовця на державній службі.

№11

Надбавку за високі досягнення у праці або за виконання особливо важливої роботи  виплачують керівникам структурних підрозділів, їх заступникам, спеціалістам у розмірі (вкажіть одну правильну відповідь):

1. До 100 відсотків посадового окладу з урахуванням надбавки за ранг державного службовця і вислугу років.

2. До 50 відсотків посадового окладу.

3. До 50 відсотків посадового окладу з урахуванням надбавки за вислугу років.

4. До 50 відсотків посадового окладу з урахуванням надбавки за ранг державного службовця.

№12

Який із перелічених сучасних інструментів реформування державних інституцій дозволяє проводити оцінювання державного сектору системи урядування западними експертами? (Вкажіть одну правильну відповідь):

1. Інструмент технічної допомоги та обміну інформацією TAIEX.
2. Інструмент інституційного будівництва Twinning.
3. Інструмент інституційної розбудови SIGMA.
4. Система управління якістю за міжнародними стандартами ISO 9001:2001.

№13

Головним завданням центрів зайнятості базового рівня є:

1. Направлення безробітних на профнавчання.

2. Сприяння незайнятим громадянам у працевлаштуванні і надання допомоги роботодавцям у заповненні вакантних робочих місць.
3. Організація оплачуваних громадських робіт для безробітних.
4. Своєчасне і повне інформування роботодавців про попит на робочу силу.
№14

Функція центру зайнятості з трудового посередництва полягає у:
1. Пошуку і підборі роботи для шукачів роботи і інформуванні роботодавців про стан ринку праці.

2. Виплаті допомоги по безробіттю і в підборі працівників для підприємств, організацій, установ.
3. Пошуку і підборі роботи для шукачів роботи і  підборі працівників для підприємств, організацій, установ.
4. Направленні безробітних на оплачувані громадськи роботи і підборі працівників для підприємств, організаій, установ.
№15

Відповідно до Закону України «Про звернення  громадян» звернення, які не потребують додаткового вивчення, розглядаються і вирішуються у термін:
1. Не більше одного місяця від дня їх надходження.

2. Який не перевищує п’яти днів.

3. Невідкладно, але не пізніше п’ятнадцяти днів від дня їх отримання.

4. Невідкладно під час особистого прийому громадян.

№16

Входження державного службовця самостійно, через представника або підставних осіб до складу правління чи інших виконавчих органів підприємств, кредитно-фінансових установ господарських товариств – у відповідності до Закону України "Про боротьбу з корупцією" правопорушенням, пов’язаним  з корупцією (визначте правильну відповідь):

1. Вважається, якщо державний   службовець   виконує свої обов'язки в
зазначених виконавчих органах в робочий час.
2. Вважається, бо це є порушенням спеціальних обмежень щодо державних   службовців, встановлених пунктом "В" частини першої статті 5 Закону.
3. Не вважається, якщо державний службовець за цю роботу не одержує винагороду в будь-якому вигляді.
4. Не вважається.
№17

Директор центру зайнятості, який відпрацював на посадах, віднесених до посад державних службовців, більше 30 років і звільнений з посади за вчинення корупційного діяння, відповідно до статті 1 Закону України «Про боротьбу з корупцією» (вкажіть одну правильну відповідь):

1. Втрачає право займати посади в державних органах та їх апараті протягом трьох років з дня звільнення.

2. Не втрачає права на одержання пенсії державного службовця незалежно від місця роботи на час досягнення пенсійного віку.

3. Втрачає право на одержання пенсії державного службовця, яка призначається відповідно до статті 37 Закону України «Про державну службу».

4. Не втрачає права на одержання пенсії державного службовця, якщо на час досягнення пенсійного віку буде перебувати на посаді державного службовця.

№18

Відповідно до методології МОП до безробітних можуть бути віднесені особи, які мають вік (визначте одну правильну відповідь):

1. Від 16 до 60 років, а жінки – до 55 років.

2. Від 18 років до настання пенсійного віку.

3. Працездатний вік.

4. Від 15 до 70 років.
№19

Головним засобом подолання існуючого структурного безробіття є (визначте одну правильну відповідь):

1. Професійне навчання безробітних.

2. Залучення безробітних до підприємництва і самозайнятості.
3. Працевлаштування безробітних, які не здатні на рівних умовах конкурувати на ринку праці, на дотаційні робочі місця.
4. Посилення профорієнтаційної роботи центрів зайнятості з населенням, особливо молоддю.
№20

Надання роботодавцям дотацій здійснюється центрами зайнятості відповідно до законодавства з метою перш за все (визначте одну правильну відповідь):

1. Розвитку підприємництва і самозайнятості безробітних.

2. Організації професійного навчання безробітних.

3. Працевлаштування безробітних із числа недостатньо конкурентоспроможних на ринку праці верств населення.

4. Організації оплачуваних громадських робіт для залучення на них безробітних.

Додаток 2
Основні терміни і визначення щодо тестового контролю рівня знань
Тест – стандартизована психодіагностична методика, яка призначена для встановлення кількісних і якісних індивідуально-психологічних відзнак. У психологічній діагностиці  – стандартизований, часто обмежений у часі іспит.

Тест досягнень – тип психодіагностичних методик, що спрямовані на оцінку досягнення рівня розвитку здібностей, навичок, умінь і знань.

Тест педагогічний – система взаємопов'язаних предметним змістом завдань специфічної форми, що дозволяють оцінювати структуру і вимірювати рівень знань та інші характеристики особи.

Тести критеріально-орієнтовані – тип тестів, що призначені для визначення рівня індивідуальних досягнень відносно певного критерію на підставі логіко-функціонального аналізу змісту завдань. В якості критерію (або об'єктивного еталону) звичайно розглядаються конкретні знання, уміння, навички, що необхідні для успішного виконання тієї чи іншої задачі.

Тести психометричні – тип тестів, оцінка в яких здійснюється на підставі співвідношення індивідуальних результатів з груповими, тобто на підставі орієнтації на статистичну норму.

Тест (складова державного стандарту освіти) – це система формалізованих завдань, призначених для встановлення відповідності освітнього (кваліфікаційного) рівня освіти вимогам освітніх (кваліфікаційних) характеристик.
Список використаної та рекомендованої літератури
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